


LAYANAN JASA RAHARJA 

Perusahaan menjalankan Amanah UU No.33 thn 1964 untuk perlindungan terhadap penumpang angkutan umum, dan

UU No. 34 thn 1964 untuk Perlindungan Tanggung Jawab Ketiga atas terjadinya kecelakaan Kendaraan Bermotor

Asuransi Penumpang Angkutan Umum

(Iuran Wajib)



DIGITALISASI TELAH MENDUKUNG JASA RAHARJA DALAM MENINGKATKAN KECEPATAN PELAYANAN KEPADA 

MASYARAKAT NAMUN TETAP TERJAGA SECARA TATA KELOLA YANG BAIK

PENINGKATAN PELAYANAN MELALUI DIGITALISASI

2517 Rumah Sakit Bekerja Sama

Kecepatan Santunan 1 Hari 4 Jam

Proses Berkas 11 Menit 14 Detik

97,54% Overbooking

Tata Kelola Perusahaan  Score 

GCG 96,81



• Safety Campaign harus didukung dengan
Law Enforcement agar efektif

• Memasukan Kurikulum keselamatan lalu
lintas

Pemerintah

• Leverage funding untuk
program safety campaign
sehingga bisa lebih massive

• Melakukan campaign Bersama

Pelaku Bisnis

• Melakukan kajian road safety
• Membantu merumuskan literasi

keselamatan Lalu lintas
• Bekerjasama membangun road safety

institute
• Road Safety Ranger Z menjadi wadah

Mahasiswa untuk berkontribusi nyata

Akademisi• Membantu mempromosikan program 
safety campaign

• Sebagai katalisator safety campaign agar 
terimplementasi lebih cepat

• Meningkatkan engagement masyarakat
dengan perusahaan

• Kegiatan bersama Komunitas yang 
memiliki kepedulian terhadap
keselamatan jalan

Komunitas

• Media berperan dalam
mengkomunikasikan safety
campaign ke masyarakat

• Creative Communication
Materials

Media

Ecosyst
em

SAFETY 
CAMPAIGN

PENTAHELIX STAKEHOLDER BERGERAK UNTUK 

PENINGKATAN KESADARAN DALAM 

KESELAMATAN BERKENDARA



SAFETY CAMPAIGN GOALS

Literasi menjadi bagian yang penting dalam
membentuk budaya keselamatan berlalulintas.
Literasi road safety dilakukan dengan memberikan
edukasi kepada masyarakat

Road Safety
LITERACY

Road Safety
CULTURE

Tujuan dari safety campaign adalah
membentuk masyarakat yang memiliki culture
yang mengimplementasikan keselamatan dalam
berlalulintas. Yang menjadi ekspektasi adalah
diperolehnya agen-agen keselamatan jalan yang
menjadi inspirasi bagi masyarakat
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Road Safety

ECOSYSTEM

Road Safety tidak hanya menjadi
tanggung jawab pemerintah saja
sehingga perlu dibentuk ecosystem
yang dapat menjadikan program
road safety yang berkesinambungan.
Yang menjadi ekspektasi yaitu
terciptanya kolaborasi pentahelix
dalam mengkampanyekan
keselamatan jalan



KOLABORASI  JASA RAHARJA DENGAN PELAKU BISNIS

RATING KESELAMATAN UNTUK PENGUSAHA ANGKUTAN 

BARANG DAN PENUMPANG UMUM

PELATIHAN AWAK ANGKUTAN

SISTEM MANAJEMEN KESELAMATAN LALU LINTAS

MENINGKATKAN KUALITAS 

LAYANAN DAN TRUST DARI 

PELANGGAN

MENINGKATKAN KOMPETENSI 

EFISIENSI BIAYA BAGI PELAKU 

USAHA MELALUI RUTE-RUTE 

YANG TERSISTEM DAN 

MENGEDEPANKAN 

KESELAMATAN

PROGRAM MANFAAT



GO TO AUTONOMOUS 
- Munadi Herlambang -


